
Dataskyddsbeskrivning för användarregistret för Trafikskyddets 
webbkurser turvallisestiliikenteessä.fi och työmatkalla.fi


Senaste ändring 24.3.2023


Vem behandlar dina uppgifter?


Trafikskyddet är registerhållare (PB 29, 00421 Helsingfors).


Kontaktperson för webbkursernas användarregister är Mia Nyholm, mia.nyholm@liikenneturva.f, tfn 020 
7282 342.


På kursernas inloggningssida finns länkar till Trafikskyddets användarvillkor samt till tillgänglighets- och 
dataskyddsbeskrivningen. Längst ner på inloggningssidan finns också länkar till användarvillkoren och 
dataskyddspraxisen för kursplattformens administratör, Vuolearning. Vuolearnings dataskyddspraxis gäller i 
regel inte behandlingen av personuppgifter för dem som deltar i Trafikskyddets webbkurser. Vuolearning 
kan behandla kursdeltagarnas uppgifter på Trafikskyddets begäran för att utreda oklarheter, t.ex. om 
kursens prestationsuppgifter inte har registrerats på behörigt sätt. I övrigt behandlas kursdeltagarnas 
personuppgifter i enlighet med Trafikskyddets dataskyddsbeskrivning.


Varför och på vilka grunder behandlar vi personuppgifter?


Trafikskyddets webbkurser finns på adressen turvallisestiliikenteessä.fi och työmatkalla.fi. Med hjälp av 
personuppgifterna hanterar man användningen av kurserna och följer upp de uppgifter som samlas in om 
kursprestationerna. Trafikskyddet kan använda den anonymiserade informationen som samlats in på 
webbkurserna i sin kommunikation och forskning samt i planeringen och utvecklingen av sin verksamhet. 
Utbildarna kan kontakta kursdeltagarna per e-post eller på kurserna.


Behandlingen av personuppgifter grundar sig på ett samtycke som ges i samband med den första 
inloggningen. 


Kurserna kan också vara öppna, varvid man inte behöver registrera sig eller samla in namn eller e-
postadress. 


Vilka uppgifter samlar vi in om dig?


På kurserna behandlas följande uppgifter om kursdeltagarna: namn, e-postadress, inloggningskod, 
användarhistorik, utbildningarnas chatt-diskussioner, uppgifter om genomförandet av kurserna och respons 
från kursdeltagarna. Kursresponsen behandlas alltid så att respondenten inte kan identifieras.


Följande tekniska information kan samlas in om kursdeltagaren: webbläsarens namn, typ av dator eller 
enhet som används, den tid som använts på webbplatsen, datum och klockslag för besöket, IP-adress, 
operativsystem, Internetleverantör och annan motsvarande teknisk information. Detta gäller även 
oregistrerade användare.


I registret behandlas inte uppgifter om barn eller särskilda kategorier av personuppgifter.

Hur sparar vi dina uppgifter?
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Användarnamnet låses automatiskt 6 månader efter att man senast loggat in på kurserna med 
användarnamnet. Vid behov kan uppgifterna returneras ännu 30 dagar efter låsningen, men därefter 
försvinner alla användaruppgifter från kurserna.


När man laddar ner uppgifter från kurserna utanför dem raderas alla personuppgifter.


Vilka är personuppgifternas informationskällor och hur uppdateras uppgifterna?


Personuppgifterna fås av kursanvändarna när de registrerar sig och deltar i kurserna. Användarna kan själva 
uppdatera sina uppgifter på kurserna.


Personuppgifterna används inte för automatiserat beslutsfattande eller profilering.


Regelmässigt utlämnande och överföring av personuppgifter samt överföring av uppgifter 
utanför EU eller EES


Uppgifterna om kursanvändarna lämnas ut till en utomstående administratör av kursplattformen som 
fungerar som behandlare av personuppgifter.


På kurserna behandlas endast kakor som är nödvändiga för användningen av kurserna.


Uppgifter överförs inte utanför EU/EES.


Kurserna kan innehålla inbäddat innehåll (till exempel videor, bilder, artiklar, uppgifter osv.). Att öppna 
inbäddat innehåll från andra webbplatser kan jämföras med att besökaren själv besöker en tredje parts 
webbplats. Dessa webbplatser kan samla information om dig, använda kakor, inbädda tredje parts 
spårningskakor och övervaka din interaktion med inbäddat innehåll, inklusive interaktion, om och när du är 
inloggad som användare på den aktuella tjänsteleverantörens webbplats.


Kurserna kan ha följande inbäddade tjänster:


- H5P-innehåll (h5p.org)

- Calconic-räknare (calconic.com)

- Mentimeter-omröstningar och ordmoln (mentimeter.com)

- Youtube-videor (youtube.com)

- Vimeo-videor (vimeo.com)

- M365-applikationer (t.ex. Forms, Power-Bi, Teams)

- Surveypal-enkäter (surveypal.com)


Hur skyddar vi dina uppgifter?


Trafikskyddet och kursplattformens administratör skyddar personuppgifterna genom att använda 
ändamålsenliga tekniska och organisatoriska skyddsmetoder. Sådana metoder är bland annat användning av 
brandväggar, krypteringstekniker och säkra datacentraler. Som skyddsmetoder räknas dessutom beviljande 
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av användarrättigheter, registrering av användningshändelser samt säkerställande av kompetensen hos den 
personal som deltar i behandlingen av personuppgifter.


Om manuellt informationsmaterial fås till registret eller skrivs ut, förvaras det i ett låst utrymme. Onödigt 
manuellt material förstörs på ett datasäkert sätt med iakttagande av anvisningarna om förstöring av data.


Dina rättigheter och hur du utnyttjar dem


Som registrerad användare kan du när som helst kontrollera och korrigera dina uppgifter i systemet på din 
användarsida. Du kan också när som helst begära att ditt användarnamn och alla dina uppgifter raderas från 
systemet.


Du har rätt att överföra de uppgifter du själv lämnat till Trafikskyddet till en annan registerhållare.


I gransknings-, rättelse- eller förbudsfrågor kan du kontakta oss genom att skriva till:


Trafikskyddet

Registratorskontoret

PB 29

00421 Helsingfors

kirjaamo@liikenneturva.f


Observera att vi ska kunna säkerställa din identitet innan du fyller i din förfrågan. I regel strävar vi efter att 
svara på förfrågningar inom den tid som anges i EU:s dataskyddsförordning – dvs. inom ca en månad. Du 
kan utöva din rätt till granskning avgiftsfritt en gång om året. Om din begäran om kontroll är uppenbart 
ogrundad eller oskälig eller om du framlägger den upprepade gånger eller om du begär flera kopior, 
kommer vi att debitera genomförandet av begäran baserat på de administrativa kostnaderna för betalning 
av 50 euro per gång eller avslå begäran om genomförande.


Den registrerade har rätt att lämna in klagomål till tillsynsmyndigheten. Överklaganden till 
tillsynsmyndigheten i Finland skickas till:


Dataombudsmannens byrå

PB 800 00531 Helsingfors

tietosuoja@om.fi
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